BEDIENUNG - WARTUNG & PFLEGE - LUFTEN & HEIZEN

Herzlichen Gliickwunsch zum Kauf lhrer neuen Fenster und Haustiiren!

Sie haben sich fiir Qualitatsprodukte der M. Holting GmbH entschieden. Damit Sie
lange Freude an Ihren Fenstern und Tiren haben, beriicksichtigen Sie bitte die folgen-
den Hinweise.

Fir die gelieferten Produkte und deren vertragsgeméaBen Einbau Gbernehmen Herstel-
ler und Montagebetrieb eine Gewahrleistung im Rahmen der vertraglichen Vereinba-
rung. Fur die Gewéhrleistung und Produkthaftung ist eine regelmaBige Kontrolle, War-
tung, Pflege und Instandhaltung der Produkte durch den Nutzer erforderlich. Dies fallt
nicht in die Leistungen des Herstellers, kann aber durch den Abschluss eines Wartungs-
vertrages an uns abgetreten werden. Sprechen Sie uns hierauf gerne an.

Wie Sie lhre Fenster richtig bedienen, warten und pflegen und wie Sie richtig heizen
und ltften lesen Sie auf den folgenden Seiten. Bitte lesen Sie diese Informationen auf-
merksam und bewahren Sie diese Anleitung auf. Informieren Sie alle Benutzer der Fens-
ter und Haustlren tber die Inhalte.

MONTAGE DER FENSTER UND TUREN UND BESONDERHEITEN WAHREND
DER BAUPHASE

Die Fenster und Turen sind nur durch Fachpersonal zu montieren, wir empfehlen dazu
den Leitfaden zur Montage vom Verband fiir Fenster- und Fassadenhersteller.

Nach dem Einbau sind die Oberflachen der Elemente durch geeignete SchutzmaBnah-
men zu schiitzen. Kunststoff- und Aluminiumoberflachen kénnen mit Folien, die vom
Hersteller empfohlen sind, abgeklebt werden. Bei Holzfenstern ist ein Abkleben ohne
Verlust der Gewéhrleistung nur mit UV-bestandigen und mit wasserverdiinnbaren Ac-
ryl-Lack vertraglichen Klebebebéndern und Folien méglich, da der Lack noch nach-
trocknet. Folien und Klebebander miissen so schnell wie méglich wieder entfernt wer-
den, spatestens nach 2 Wochen.

Beton-, Zement-, Putz- oder Mértelflecken auf Glas und Rahmenmaterial missen, so-
lange sie nicht abgebunden haben, mit viel Wasser abgesplilt werden. Glasaufkleber,
Folie auf Kunststoffprofilen und andere Aufkleber sind gleich nach der Montage zu ent-
fernen, spatestens jedoch nach 14 Tagen. Versiegelungen aus Silikon besonders vor-
sichtig reinigen, es kann sein, dass diese noch nicht vollstandig ausgehartet sind. Bei
Schleif- oder SchweiBarbeiten ist unbedingt darauf zu achten, dass die Glas- und Rah-
menoberflachen vor Funkenschlag geschitzt sind.

Da besonders wahrend der Bauphase mit erhohter Luftfeuchtigkeit zu rechnen ist, muss
viel stoBgeluftet werden um Feuchteschaden an Holz- und Holz-Aluminium-Fenstern
zu vermeiden! Keinesfalls diirfen Fenster in Rohbauten eingelagert werden.

BEDIENUNG

Vor dem ersten Benutzen lhrer Fenster ist es wichtig sich mit den Funktionen der Be-
schlage vertraut zu machen.

Nur bei korrekter Bedienung kénnen wir Funktionalitdt und Haltbarkeit gewahrleisten.
AuBerdem konnen Sie Ihr Fenster vor Schaden bewahren und Unfalle vermeiden.

Bedienung von Dreh-Kipp-Beschlag
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Bedienung Kipp-vor-Dreh-Beschlag
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Verletzungsgefahr durch Sturz aus gedffneten Fenstern

. Verwenden Sie nur standfeste Trittleitern
. Sichern Sie sich gegen Herausfallen aus dem Fenster
. Halten Sie sich nicht am geoffneten Fensterfligel fest

Verletzungsgefahr durch Einklemmen von Koérperteilen
. Beim SchlieBen von Fenstern/Fenstertiiren niemals in die
Offnung zwischen Fliigel und Blendrahmen greifen

Verletzungsgefahr und Sachschiden durch Andriicken

des Fliigels gegen den Offnungsrand

. Andriicken des Fliigels gegen den Offnungsrand (Mauer-
laibung) unterlassen

Verletzungsgefahr und Sachschaden durch Einbringen
von Hindernissen zwischen Fliigel und Rahmen

L . Einbringen von Hindernissen in die Offnung zwischen
Fligel und Rahmen unterlassen

Verletzungsgefahr und Sachschdden durch Zusatzbe-
lastung des Fliigels
. Zusatzbelastung des Flugels unterlassen

S
Verletzungsgefahr durch Windeinwirkung
. Windeinwirkungen auf den gedffneten Fliigel vermeiden
. Bei Wind/Durchzug Fenster verschlieBen und verriegeln

WARTUNG & PFLEGE

Um lhre Fenster und Haustiiren funktionsfahig zu erhalten und Schaden vorzubeugen,
sollten diese halbjahrlich gewartet werden.

Holz-Fenster und -Haustiiren

Holz ist ein Naturprodukt. Es kénnen sich Unterschiede in Struktur und Farbe, auch an
Teilen eines Fensters, auch nach ldngerer Zeit, durch UV-Strahlung ausbilden. Beson-
ders bei dunklen Farbtdnen ergibt sich bei Sonneneinstrahlung eine sehr hohe Ober-
flachentemperatur. Dies kann bei harzreichen Holzern (z.B. Larche) zu Ausharzen von
Harzgallen fihren. Dies ist kein Mangel.

Bitte reinigen Sie die Holzoberflache (innen und auBen) mit Wasser und einem milden
Reiniger (ohne aggressive Stoffe, Scheuer- oder Losungsmittel) und einem weichen
Schwammtuch 1-2 x pro Jahr. Die Erstreinigung darf frithestens 6-8 Wochen nach Ein-
bau der Elemente erfolgen, da der Lack noch nachtrocknet. Am Besten nutzen Sie zur
Reinigung auf Holz abgestimmte Pflegesets, die Sie bei uns erwerben kénnen. Bei der
Reinigung kann es sein, dass sich Farbpigmente auf lhrem Reinigungstuch sammeln,
besonders bei dunkleren Farbténen, das ist normal und kein Grund zur Besorgnis.

Nach dem Reinigen kontrollieren Sie bitte die Oberflaichen auf Beschadigungen, wie
zum Beispiel Vergrauung, Hagelschlag oder Risse. Kleine Schaden kénnen mithilfe der
Lotionen des Pflegesets ausgeglichen werden. Bei gréBeren Beschadigungen kontak-
tieren Sie uns bitte, damit der Schaden so schnell wie moglich behoben werden kann
und keine Feuchtigkeit ins Holz eindringen kann. Grundséatzlich missen Holzfenster
nachgestrichen werden. Je nach Farbton und Bewitterung nach 1 bis 10 Jahren. Gerne
beraten wir Sie diesbezliglich.

Holz-Aluminium-Fenster und -Haustiiren

Bitte reinigen Sie die Aluminium-Oberflache mit Wasser und einem milden Reiniger
(ohne aggressive Stoffe, Scheuer- oder Losungsmittel) und einem weichen Schwamm-
tuch 1-2 x pro Jahr. Am Besten nutzen Sie zur Reinigung auf Aluminium abgestimmte
Pflegesets, die Sie bei uns erwerben kénnen. Nach der Reinigung kontrollieren Sie die
Aluminium-Schale auf festen Sitz und Schale und Holz auf eventuelle Beschadigungen.
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Kunststoff-Fenster und -Haustiiren

Bitte reinigen Sie die Kunststoff-Oberfléachen (innen und auBen) mit Wasser und einem
milden Reiniger (ohne aggressive Stoffe, Scheuer- oder Losungsmittel) und einem wei-
chen Schwammtuch 1-2 x pro Jahr. Am Besten nutzen Sie zur Reinigung auf Kunststoff
abgestimmte Pflegesets, die Sie bei uns erwerben kénnen. Nach der Reinigung kon-
trollieren Sie die Fenster auf eventuelle Beschadigungen.

Glas

Bitte reinigen Sie das Glas mit Wasser und einem weichen, sauberen Schwamm, Lappen
oder Leder. Auch kénnen Sie einen Gummiabstreifer zu Hilfe nehmen. Bei nicht be-
schichteten Glasscheiben kdnnen Sie einen neutralen Reiniger, bzw. handelstblichen
Glasreiniger verwenden. Bei beschichteten Scheiben muss Riicksprache mit dem Her-
steller gehalten werden. Keine spitzen oder scharfen Gegenstéande zur Reinigung be-
nutzen, dies kann Kratzer nach sich ziehen! Die Etiketten am Glas sind unmittelbar zu
entfernen. Befinden sich Fett- oder Dichtstoffriickstdnde auf dem Glas kénnen Lésungs-
mittel wie z.B. Spritus oder Isopropanol verwendet werden.

Es kann vorkommen, dass Isolierglaser von auBen beschlagen, besonders morgens und
nachts. Das ist ein physikalisches Phanomen, hat aber keine Auswirkungen auf die
Dammwirkung des Fensters und ist kein Mangel.

Bitte beachten Sie, dass Glasscheiben nicht bemalt, beklebt oder abgedeckt werden
durfen. Dies kann bei Sonneneinstrahlung zu Hitzestau und daraus resultierenden Glas-
bruch fuhren. Ebenso gilt dies fir dicht an die Glasscheibe gestellte Gegenstande, wie
z.B. Umzugskartons, schwere Vorhédnge, 0.4., sowie raumseitige Beschattungen ohne
bauseitige Hinterliiftung.

Versiegelung

Bitte reinigen Sie die Versiegelung mit Wasser und einem milden Reiniger. Achten Sie
dabei darauf, dass der Lappen gut nass ist. Nach dem Reinigen kontrollieren Sie bitte,
ob die Versiegelung in voller Lange am Fligelholz und Glas anliegt. Gibt es Locher oder
Risse mussen dieses ausgebessert werden um ein Eindringen von Wasser in den Falz
zu verhindern. Dies sollte ausschlieBlich durch einen Fachbetrieb erfolgen.

Dichtungen

Bitte reinigen Sie die Dichtungen der Fenster mit Wasser und einem milden Reinigungs-
mittel und Uberprifen Sie den Dichtschluss zwischen Fliigel und Rahmen. Sollte die
Dichtung an Stehvermogen verloren haben und nicht mehr an allen Seiten des Fensters
anliegen, ist es wichtig eine neue Dichtung einziehen zu lassen, da sonst die Wind- und
Regendichtheit des Fensters nicht mehr gegeben sein kann. Dies sollte durch einen
Fachbetrieb durchgefiihrt werden um einen korrekten Sitz der Dichtungen zu gewéhr-
leisten.

Regenschiene /
Entwésserungsoffnungen

Bitte reinigen Sie die Regenschiene und die Entwésserungséffnungen in den unteren
Rahmenprofilen der Fenster, damit ein einwandfreier Wasserablauf gegeben ist.

Fensterbeschlag

Kontrollieren Sie die Beschlage auf fes-
ten Sitz und Gangigkeit. Lose Schrauben
zur Fixierung des Beschlags konnen Sie
leicht wieder festziehen. Dabei die
Schrauben nicht Gberdrehen. Lasst sich
das Fenster nicht einwandfrei kippen,
offnen oder verriegeln, oder gibt es star-
ken Abrieb an einem Teil, kann es sein,
dass der Beschlag nachgestellt werden
muss. Dies sollte ausschlieBlich durch ei-
nen Fachbetrieb erfolgen.
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Sind lhre Beschlage korrekt
eingestellt, ist es notig diese
halbjéhrlich mit saure- und
harzfreiem Ol oder Fett zu
schmieren. Verwenden Sie fir
die beweglichen Teilen ideal-
erweise ein Sprihfett. Spri-
hen Sie dieses in alle Offnun-
gen des Beschlags hinein und
offnen und schlieBen Sie die-
sen einige Male. Uberschissi-
ges Fett wieder abnehmen.
Fur die SchlieBbleche im Rah-
men, an den Stellen wo die
Pilzzapfen fassen, verwenden
Sie ein steiferes Fett (Klasse 2
nach DIN 51818). Dies kénnen
Sie Uber uns beziehen. Priifen
Sie ob die Scherenlagerbolzen
x bis zum Anschlag einge-
schoben sind. Falls nicht,
schieben Sie diese per Hand
wieder ganz hinein. Fetten Sie
die im Bild angegebenen
Punkte von A bis E mit den
oben beschriebenen Fetten.
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Haustiirschloss und -Bander

Schldsser von Haustiiren sind mindestens 1x jahrlich mit einem nichtharzenden OI, am
Besten in Spriihform, zu fetten. Das Schloss darf nur mit dem Schlissel und der Driicker
mit weniger als 15 kg Last bedient werden. Driicker und Schltssel nicht gleichzeitig
betatigen. Zweiflligelige Tiren durfen nicht Gber den Standfligel aufgezwungen wer-
den. Alle sichtbaren Oberflachen kénnen mit einem milden Reiniger gereinigt werden.
SchlieBen Sie die Tir immer zweimal ab, nur so kénnen Dichtschluss und Einbruch-
schutz erreicht werden, Sollte der Schltssel nicht mehr leichtgéngig in den Zylinder
rutschen, so kdnnen Sie Graphitpulver auf den Schliissel geben.

Haustirbander sind wartungsfrei und missen nicht gefettet werden. Sollte die Haustur
,hangen” oder das Schloss schwergangig schlieBen, so kdnnen wir Ihnen beides gerne
im Rahmen einer Wartung einstellen.

HOLZFENSTER- & HAUSTUREN-SANIERUNGSANSTRICH

Ein Sanierungsanstrich ist immer durch einen Fachbetrieb auszufiihren. Metallteile, wie
Regenschiene und Beschldage mussen davor entfernt, bzw. diirfen nicht Gberstrichen
werden. Gleiches gilt fur Dichtungen und Versiegelung. Ihre Elemente sind mit einem
wasserldslichen Acryllack-System gespritzt worden. Wir empfehlen zur Ausbesserung
oder Sanierung ausschlieBlich Produkte der Firma Remmers um eine Vertraglichkeit mit
dem schon aufgetragenen Lacksystem sicher zu stellen.

SPROSSEN IM SCHEIBENZWISCHENRAUM

Wenn Sie flr lhre Fenster Sprossen im Scheibenzwischenraum gewahlt haben, kann es
zu Klappergerauschen beim Offnen und SchlieBen oder ausgeldst durch Druckwellen,
wie zum Beispiel vorbeifahrende Autos, kommen. Bei bestimmten Temperatur- und
Druckverhéltnissen wélben sich die einzelnen Glasscheiben voneinander weg, so dass
die Sprossen keine Anlage mehr finden und so ein Klappergerédusch erzeugen kénnen.
Diese Gerausche sind kein Mangel.

LUFTEN & HEIZEN

Es gibt immer wieder Probleme mit Schimmel im Wohnraum. Besonders im Bereich von
Laibungen, hinter Schrénken, Vorhédngen oder Mébeln. Schimmel findet einen idealen
Nahrboden in Raumen mit einer zu hohen Luftfeuchtigkeit.

Ist die Luftfeuchtigkeit zu hoch, kann diese nicht mehr in der Luft gebunden werden
und schldgt sich an kalten Stellen, wie z.B. Glasscheiben, als Wasser nieder. Ein von
innen beschlagenes Fenster ist ein eindeutiges Indiz fir eine zu hohe Luftfeuchtigkeit.

Bei 20 °C soll eine Luftfeuchte von 40-60% nicht tberschritten werden (Feuchtemesser
gibt es im Fachhandel). Eine hohe Luftfeuchtigkeit wird begtinstigt durch einen der fol-
genden drei Faktoren:

1. Fur einen Neubau werden groBe Mengen an Wasser verwendet, u.a. fur Putz und
Estrich. Dieses Wasser gibt der Bau nach Fertigstellung noch jahrelang ab und erzeugt
eine erhohte Luftfeuchtigkeit.

2. Im Altbau gibt es oft Undichtigkeiten und Feuchteschaden durch eindringendes Was-
ser. Dieses Wasser erhoht die Luftfeuchtigkeit oder erzeugt gleich einen Nahrboden fiir
Schimmel.

3. Moderne Fenster und Hausturen sind sehr dicht. Eine erhohte Luftfeuchte kann sich
nicht austauschen. Ohne Liftung kann es zu Schimmelbildung kommen.

Zusétzlich zu den drei Faktoren kommt der Faktor Mensch. Besonders im Schlaf schei-
den wir ein hohes MaB an Feuchtigkeit aus. Hinzu kommen Tatigkeiten wie duschen
und kochen und Pflanzen im Wohnraum. Um eine zu hohe Luftfeuchtigkeit zu vermei-
den, ist es wichtig richtig zu lGften und zu heizen. Nur so wird der Austausch der feuch-
ten durch trockene, aufnahmeféhige Luft sichergestellt.

Liiften

Bevor Sie mit dem Liiften beginnen, drehen Sie alle Heizkérper zu. Offnen Sie die Fens-
ter (am Besten gegeniiberliegend am einen und anderen Ende des Raums oder der
Wohnung) weit, nicht nur kippen. Liiften Sie 3-4 x taglich 10-15 Minuten. Haben Sie
keine Angst vor einem Auskiihlen der Rédume, die Wande und die M&bel erwarmen die
frische Luft in ein paar Minuten wieder. Besonders nach Duschen, Baden und Kochen
sollte geluftet werden, um die hohe Luftfeuchtigkeit gleich wieder zu regulieren. Lassen
Sie die Fenster nicht Gber lange Zeit auf kipp stehen, dies lasst die Wande auskuhlen.

Heizen

Vermeiden Sie starkes hochheizen und auskihlen, versuchen Sie ein gleichbleibendes
Temperaturniveau beizubehalten (auch im Schlafzimmer mind. 18 °C). Auch wenn Sie
nicht im Haus/in der Wohnung sind, sollten Sie die Heizung eingeschaltet lassen um
ein Auskihlen der Raume zu verhindern.

Weitere Informationen erhalten Sie bei uns:
M. Hélting GmbH | Blaue StraBe 16 | 21709 Burweg
Telefon: 04144 - 210281 | info@bauaufholz.de | www.bau-auf-holz.de



